
11/08/2025

1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam: Gemeente Haarlem
Rechtsvorm van de 
koper: 

Regionale overheid

Activiteit van de 
aanbestedende dienst: 

Algemene overheidsdiensten

2. Procedure
2.1 Procedure
Titel: Begeleiding voor Inzet op Direct Bemiddelbaren

Beschrijving: 

Het is de intentie van de gemeenten Haarlem en Zandvoort om de Inzet op 
Direct Bemiddelbaren te laten uitvoeren door één (1) partij. Door middel van 
deze vooraankondiging wil de Aanbestedende dienst toetsen of de aanname 
juist is dat het aanbieden van dienstverlening aan deze kandidaten met 
gestelde voorwaarden alleen door AGROS B.V. kan worden uitgevoerd. 
Klantmanager van de gemeente selecteert kandidaten uit de volgende 
groepen: 1. Inwoners die een uitkering ingevolge de PW, IOAW of IOAZ 
komen aanvragen. Deze burgers worden tijdens het gesprek met de 
klantmanager aangemerkt als direct bemiddelbaren indien de inschatting is 
dat binnen vijf (5) weken de klant een arbeidscontract kan worden 
aangeboden. 2. Inwoners van Haarlem en Zandvoort met een Algemene 
nabestaande Wet-uitkering (Anw), die aangeven behoefte te hebben aan 
ondersteuning bij het vinden van werk, waarbij sprake is van een korte 
afstand tot de arbeidsmarkt, ook behoren tot de doelgroep van dit contract. 
Voorwaarden om deze Selectie van kandidaten die voor Begeleiding zijn 
aangemeld door klantmanager met naar schatting 100 kandidaten in Haarlem 
en 20 kandidaten in Zandvoort.

Identificatiecode van 
de procedure: 

9742c485-8800-4066-96d3-de8f6cdf02e1

Interne identificatiecode
: 

20250605473

Type procedure: 
Onderhandelingsprocedure met voorafgaande oproep tot mededinging / 
mededingingsprocedure met onderhandeling

Belangrijkste 

Het is de intentie van de gemeenten Haarlem en Zandvoort om de Inzet op 
Direct Bemiddelbaren te laten uitvoeren door één (1) partij. Door middel van 
deze vooraankondiging wil de Aanbestedende dienst toetsen of de aanname 
juist is dat het aanbieden van dienstverlening aan deze kandidaten met 
gestelde voorwaarden alleen door AGROS B.V. kan worden uitgevoerd. 
Klantmanager van de gemeente selecteert kandidaten uit de volgende 
groepen: 1. Inwoners die een uitkering ingevolge de PW, IOAW of IOAZ 
komen aanvragen. Deze burgers worden tijdens het gesprek met de 
klantmanager aangemerkt als direct bemiddelbaren indien de inschatting is 
dat binnen vijf (5) weken de klant een arbeidscontract kan worden 
aangeboden. 2. Inwoners van Haarlem en Zandvoort met een Algemene 
nabestaande Wet-uitkering (Anw), die aangeven behoefte te hebben aan 
ondersteuning bij het vinden van werk, waarbij sprake is van een korte 
afstand tot de arbeidsmarkt, ook behoren tot de doelgroep van dit contract. 
Voorwaarden om deze kandidaten te kunnen begeleiden zijn: - De 
aangemelde kandidaat dient vanaf moment intake binnen maximaal vijf (5) 
weken bemiddeld en dus gematched (incl. acceptatie van een 
arbeidscontract) te worden op een passende baan voor minimaal vijftien (15) 
uur in de week waarbij duurzaamheid van de dienstbetrekking het 



kenmerken van de 
procedure: 

uitgangspunt moet zijn; - Aantoonbare ervaring met de doelgroep (personen 
met een uitkering op grond van de PW, IOAW, IOAZ en de Anw); - 
Aantoonbaar een uitgebreid werkgeversnetwerk binnen de gemeenten 
Haarlem en Zandvoort en regio hebben dat bereid is benoemde doelgroep 
een contract aan te bieden; - Individuele trajectbegeleiding met (per 
deelnemer) een vast contactpersoon; - Er mag geen sprake zijn van een 
uitzendconstructie of iets dat daarop lijkt; - Minimale resultaat qua uitstroom 
van door gemeente aangemelde kandidaten dient 70% te zijn. - Real-time 
klantvolgsysteem voor klantmanagers inzichtelijk; - Financiering no cure – 
less pay; - Begeleiding dient plaats te vinden binnen de gemeentegrenzen 
van Haarlem en voor kandidaten makkelijk bereikbaar te zijn met openbaar 
vervoer, Eventueel geïnteresseerde partijen kunnen zich uiterlijk (maandag 
29 september 2025) melden via de berichtenmodule in Tenderned om hun 
belangstelling schriftelijk kenbaar te maken. Indien geen andere potentiële 
aanbieders zich melden, treedt de Aanbestedende dienst in onderhandeling 
met AGROS B.V. De overeenkomst zal worden afgesloten per 1 januari 
2026 voor een periode van 3 jaar met een optionele verlenging van 1 periode 
van 3 jaar. De opdracht zal vervolgens zonder verdere voorafgaande 
bekendmaking worden gegund.

2.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 
classificatie (cpv): 

85312310 Diensten voor begeleiding

2.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS): 

Agglomeratie Haarlem (NL32A)

Land: Nederland
Aanvullende informatie
: 

haarlem en Zandvoort

2.1.4 Algemene informatie
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU

5. Perceel
5.1 Technische ID van het kavel: LOT-0000
Titel: begeleiding Direct bemiddelbare

Het is de intentie van de gemeenten Haarlem en Zandvoort om de Inzet op 
Direct Bemiddelbaren te laten uitvoeren door één (1) partij. Door middel van 
deze vooraankondiging wil de Aanbestedende dienst toetsen of de aanname 
juist is dat het aanbieden van dienstverlening aan deze kandidaten met 
gestelde voorwaarden alleen door AGROS B.V. kan worden uitgevoerd. 
Klantmanager van de gemeente selecteert kandidaten uit de volgende 
groepen: 1. Inwoners die een uitkering ingevolge de PW, IOAW of IOAZ 
komen aanvragen. Deze burgers worden tijdens het gesprek met de 
klantmanager aangemerkt als direct bemiddelbaren indien de inschatting is 
dat binnen vijf (5) weken de klant een arbeidscontract kan worden 
aangeboden. 2. Inwoners van Haarlem en Zandvoort met een Algemene 
nabestaande Wet-uitkering (Anw), die aangeven behoefte te hebben aan 
ondersteuning bij het vinden van werk, waarbij sprake is van een korte 
afstand tot de arbeidsmarkt, ook behoren tot de doelgroep van dit contract. 
Voorwaarden om deze kandidaten te kunnen begeleiden zijn: - De 
aangemelde kandidaat dient vanaf moment intake binnen maximaal vijf (5) 
weken bemiddeld en dus gematched (incl. acceptatie van een 
arbeidscontract) te worden op een passende baan voor minimaal vijftien (15) 
uur in de week waarbij duurzaamheid van de dienstbetrekking het 



Beschrijving: uitgangspunt moet zijn; - Aantoonbare ervaring met de doelgroep (personen 
met een uitkering op grond van de PW, IOAW, IOAZ en de Anw); - 
Aantoonbaar een uitgebreid werkgeversnetwerk binnen de gemeenten 
Haarlem en Zandvoort en regio hebben dat bereid is benoemde doelgroep 
een contract aan te bieden; - Individuele trajectbegeleiding met (per 
deelnemer) een vast contactpersoon; - Er mag geen sprake zijn van een 
uitzendconstructie of iets dat daarop lijkt; - Minimale resultaat qua uitstroom 
van door gemeente aangemelde kandidaten dient 70% te zijn. - Real-time 
klantvolgsysteem voor klantmanagers inzichtelijk; - Financiering no cure – 
less pay; - Begeleiding dient plaats te vinden binnen de gemeentegrenzen 
van Haarlem en voor kandidaten makkelijk bereikbaar te zijn met openbaar 
vervoer, Eventueel geïnteresseerde partijen kunnen zich uiterlijk (maandag 
29 september 2025) melden via de berichtenmodule in Tenderned om hun 
belangstelling schriftelijk kenbaar te maken. Indien geen andere potentiële 
aanbieders zich melden, treedt de Aanbestedende dienst in onderhandeling 
met AGROS B.V. De overeenkomst zal worden afgesloten per 1 januari 
2026 voor een periode van 3 jaar met een optionele verlenging van 1 periode 
van 3 jaar. De opdracht zal vervolgens zonder verdere voorafgaande 
bekendmaking worden gegund. Selectie van kandidaten die voor 
Begeleiding zijn aangemeld door klantmanager met naar schatting 100 
kandidaten in Haarlem en 20 kandidaten in Zandvoort.

Interne identificatiecode
: 

1

5.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 
classificatie (cpv): 

85312310 Diensten voor begeleiding

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS): 

Agglomeratie Haarlem (NL32A)

Land: Nederland
Aanvullende informatie
: 

haarlem en Zandvoort

5.1.3 Geraamde duur
Begindatum: 12/08/2025
Einddatum van de duur
: 

03/10/2025

5.1.6 Algemene informatie
Voorbehouden 
deelname: 

Deelname is niet voorbehouden.

De namen en 
beroepskwalificaties 
van het voor de 
uitvoering van de 
opdracht ingezette 
personeel moeten 
worden vermeld: 

Niet vereist

Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd

5.1.7 Strategische aanbestedingen
Doel van strategische 
aanbestedingen: 

Geen strategische aanbesteding

5.1.10 Gunningscriteria



Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: begeleiding Direct bemiddelbare

Beschrijving: 

Het is de intentie van de gemeenten Haarlem en Zandvoort om de Inzet op 
Direct Bemiddelbaren te laten uitvoeren door één (1) partij. Door middel van 
deze vooraankondiging wil de Aanbestedende dienst toetsen of de aanname 
juist is dat het aanbieden van dienstverlening aan deze kandidaten met 
gestelde voorwaarden alleen door AGROS B.V. kan worden uitgevoerd. 
Klantmanager van de gemeente selecteert kandidaten uit de volgende 
groepen: 1. Inwoners die een uitkering ingevolge de PW, IOAW of IOAZ 
komen aanvragen. Deze burgers worden tijdens het gesprek met de 
klantmanager aangemerkt als direct bemiddelbaren indien de inschatting is 
dat binnen vijf (5) weken de klant een arbeidscontract kan worden 
aangeboden. 2. Inwoners van Haarlem en Zandvoort met een Algemene 
nabestaande Wet-uitkering (Anw), die aangeven behoefte te hebben aan 
ondersteuning bij het vinden van werk, waarbij sprake is van een korte 
afstand tot de arbeidsmarkt, ook behoren tot de doelgroep van dit contract. 
Voorwaarden om deze kandidaten te kunnen begeleiden zijn: - De 
aangemelde kandidaat dient vanaf moment intake binnen maximaal vijf (5) 
weken bemiddeld en dus gematched (incl. acceptatie van een 
arbeidscontract) te worden op een passende baan voor minimaal vijftien (15) 
uur in de week waarbij duurzaamheid van de dienstbetrekking het 
uitgangspunt moet zijn; - Aantoonbare ervaring met de doelgroep (personen 
met een uitkering op grond van de PW, IOAW, IOAZ en de Anw); - 
Aantoonbaar een uitgebreid werkgeversnetwerk binnen de gemeenten 
Haarlem en Zandvoort en regio hebben dat bereid is benoemde doelgroep 
een contract aan te bieden; - Individuele trajectbegeleiding met (per 
deelnemer) een vast contactpersoon; - Er mag geen sprake zijn van een 
uitzendconstructie of iets dat daarop lijkt; - Minimale resultaat qua uitstroom 
van door gemeente aangemelde kandidaten dient 70% te zijn. - Real-time 
klantvolgsysteem voor klantmanagers inzichtelijk; - Financiering no cure – 
less pay; - Begeleiding dient plaats te vinden binnen de gemeentegrenzen 
van Haarlem en voor kandidaten makkelijk bereikbaar te zijn met openbaar 
vervoer, Eventueel geïnteresseerde partijen kunnen zich uiterlijk (maandag 
29 september 2025) melden via de berichtenmodule in Tenderned om hun 
belangstelling schriftelijk kenbaar te maken. Indien geen andere potentiële 
aanbieders zich melden, treedt de Aanbestedende dienst in onderhandeling 
met AGROS B.V. De overeenkomst zal worden afgesloten per 1 januari 
2026 voor een periode van 3 jaar met een optionele verlenging van 1 periode 
van 3 jaar. De opdracht zal vervolgens zonder verdere voorafgaande 
bekendmaking worden gegund.

Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

0

Criterium:
Type: Prijs
Naam: begeleiding Direct bemiddelbare

Het is de intentie van de gemeenten Haarlem en Zandvoort om de Inzet op 
Direct Bemiddelbaren te laten uitvoeren door één (1) partij. Door middel van 
deze vooraankondiging wil de Aanbestedende dienst toetsen of de aanname 
juist is dat het aanbieden van dienstverlening aan deze kandidaten met 
gestelde voorwaarden alleen door AGROS B.V. kan worden uitgevoerd. 
Klantmanager van de gemeente selecteert kandidaten uit de volgende 



Beschrijving: 

groepen: 1. Inwoners die een uitkering ingevolge de PW, IOAW of IOAZ 
komen aanvragen. Deze burgers worden tijdens het gesprek met de 
klantmanager aangemerkt als direct bemiddelbaren indien de inschatting is 
dat binnen vijf (5) weken de klant een arbeidscontract kan worden 
aangeboden. 2. Inwoners van Haarlem en Zandvoort met een Algemene 
nabestaande Wet-uitkering (Anw), die aangeven behoefte te hebben aan 
ondersteuning bij het vinden van werk, waarbij sprake is van een korte 
afstand tot de arbeidsmarkt, ook behoren tot de doelgroep van dit contract. 
Voorwaarden om deze kandidaten te kunnen begeleiden zijn: - De 
aangemelde kandidaat dient vanaf moment intake binnen maximaal vijf (5) 
weken bemiddeld en dus gematched (incl. acceptatie van een 
arbeidscontract) te worden op een passende baan voor minimaal vijftien (15) 
uur in de week waarbij duurzaamheid van de dienstbetrekking het 
uitgangspunt moet zijn; - Aantoonbare ervaring met de doelgroep (personen 
met een uitkering op grond van de PW, IOAW, IOAZ en de Anw); - 
Aantoonbaar een uitgebreid werkgeversnetwerk binnen de gemeenten 
Haarlem en Zandvoort en regio hebben dat bereid is benoemde doelgroep 
een contract aan te bieden; - Individuele trajectbegeleiding met (per 
deelnemer) een vast contactpersoon; - Er mag geen sprake zijn van een 
uitzendconstructie of iets dat daarop lijkt; - Minimale resultaat qua uitstroom 
van door gemeente aangemelde kandidaten dient 70% te zijn. - Real-time 
klantvolgsysteem voor klantmanagers inzichtelijk; - Financiering no cure – 
less pay; - Begeleiding dient plaats te vinden binnen de gemeentegrenzen 
van Haarlem en voor kandidaten makkelijk bereikbaar te zijn met openbaar 
vervoer, Eventueel geïnteresseerde partijen kunnen zich uiterlijk (maandag 
29 september 2025) melden via de berichtenmodule in Tenderned om hun 
belangstelling schriftelijk kenbaar te maken. Indien geen andere potentiële 
aanbieders zich melden, treedt de Aanbestedende dienst in onderhandeling 
met AGROS B.V. De overeenkomst zal worden afgesloten per 1 januari 
2026 voor een periode van 3 jaar met een optionele verlenging van 1 periode 
van 3 jaar. De opdracht zal vervolgens zonder verdere voorafgaande 
bekendmaking worden gegund.

Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

0

5.1.11 Aanbestedingsstukken
Adres van de 
aanbestedingsstukken: 

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/388997

5.1.12 Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening
: 

Vereist

Adres voor indiening: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/388997
Talen waarin 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname 
kunnen worden 
ingediend: 

Nederlands

Elektronische catalogus
: 

Niet toegestaan

Varianten: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de 



ontvangst van blijken 
van belangstelling: 

01/10/2025 23:59 +02:00

Voorwaarden van het contract:
De uitvoering van de 
opdracht moet 
plaatsvinden binnen het 
kader van programma’s 
voor maatwerkbedrijven
: 

Neen

Voorwaarden met 
betrekking tot de 
uitvoering van de 
opdracht: 

Voorwaarden om deze kandidaten te kunnen begeleiden zijn: - De 
aangemelde kandidaat dient vanaf moment intake binnen maximaal vijf (5) 
weken bemiddeld en dus gematched (incl. acceptatie van een 
arbeidscontract) te worden op een passende baan voor minimaal vijftien (15) 
uur in de week waarbij duurzaamheid van de dienstbetrekking het 
uitgangspunt moet zijn; - Aantoonbare ervaring met de doelgroep (personen 
met een uitkering op grond van de PW, IOAW, IOAZ en de Anw); - 
Aantoonbaar een uitgebreid werkgeversnetwerk binnen de gemeenten 
Haarlem en Zandvoort en regio hebben dat bereid is benoemde doelgroep 
een contract aan te bieden; - Individuele trajectbegeleiding met (per 
deelnemer) een vast contactpersoon; - Er mag geen sprake zijn van een 
uitzendconstructie of iets dat daarop lijkt; - Minimale resultaat qua uitstroom 
van door gemeente aangemelde kandidaten dient 70% te zijn. - Real-time 
klantvolgsysteem voor klantmanagers inzichtelijk; - Financiering no cure – 
less pay; - Begeleiding die

Elektronische 
facturering: 

Toegestaan

Er zal worden 
gebruikgemaakt van 
elektronische 
orderplaatsing: 

neen

Er zal worden 
gebruikgemaakt van 
elektronische betaling: 

neen

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor 
beroepsprocedures: 

Gemeente Haarlem - Rechtbank Den Haag

Organisatie die nadere 
inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure 
verstrekt: 

Gemeente Haarlem - Digitaal via TenderNed

Organisatie die meer 
informatie geeft over 
beroepsprocedures: 

Gemeente Haarlem

Organisatie die 
verzoeken tot deelname 
ontvangt: 

Gemeente Haarlem - Digitaal via TenderNed

8. Organisaties
8.1 ORG-0001



Officiële naam: Gemeente Haarlem
Registratienummer: 50647371
Postadres: Zijlvest 39  
Stad: Haarlem
Postcode: 2011 VB
Onderverdeling land 
(NUTS): 

Agglomeratie Haarlem (NL32A)

Land: Nederland
Contactpunt: Johan Groot
E-mail: tender@haarlem.nl
Telefoon: +31 14023
Internetadres: http://www.haarlem.nl
Andere contactpunten:
Officiële naam: Digitaal via TenderNed
Stad: Haarlem
Postcode: 2011 VB
Onderverdeling land 
(NUTS): 

Agglomeratie Haarlem (NL32A)

Land: Nederland
Contactpunt: Team Inkoop en Aanbesteding
E-mail: tender@haarlem.nl
Internetadres: http://www.tenderned.nl
Andere contactpunten:
Officiële naam: Digitaal via TenderNed
Stad: Haarlem
Postcode: 2011 VB
Onderverdeling land 
(NUTS): 

Agglomeratie Haarlem (NL32A)

Land: Nederland
Contactpunt: Team Inkoop en Aanbesteden
E-mail: tender@haarlem.nl
Internetadres: http://www.tenderned.nl
Andere contactpunten:
Officiële naam: Rechtbank Den Haag
Postadres: Prins Clauslaan 60  
Stad: Den Haag
Postcode: 2595 AJ
Onderverdeling land 
(NUTS): 

Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)

Land: Nederland
E-mail: info@rechtspraak.nl
Internetadres: http://www.rechtspraak.nl
Rollen van deze organisatie:
Koper
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt
Organisatie voor beroepsprocedures



Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

Informatie over een aankondiging
Identificatiecode/versie 
van de aankondiging: 

4ce6cd18-093d-4a95-9a9f-d1b31759727a - 01

Type formulier: Mededinging

Type aankondiging: 
Vooraankondiging of periodieke indicatieve aankondiging gebruikt als 
oproep tot mededinging – lichte regeling

Verzenddatum van de 
aankondiging: 

11/08/2025 17:54 +02:00

Talen waarin deze 
aankondiging officieel 
beschikbaar is: 

Nederlands 


